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Handledning i Agi€ Ceaching

| EQqumeniakyrkans forsamlingsutveckling testar vi
under 2025 och dren framdat en ny metod som vi
kallar fér Agil Coaching. Den bestar av tva delar -
agil metod samt coachande arbetssatt.

Detta material @r en forsta instruktion och en hjalp
for vara forsamlingshandledare i férsamlingens
utvecklingsprocess. Vi har kvar bland annat, NFU
(Naturlig Férsamlingsutveckling) och Styrkebaserad
Undersokning, som resurser men fokuserar pd Agil
Coaching som utvecklingsprocess.

Materialet ér framtaget av Anders Jondker, Mikael Nilsson och
Benngkesson i EQumeniakyrkan.

Equmeniakyrkan



Efter flera ar av ldngre processer i férsamlingarna, framst utifrdn
metoder som NFU och SU, vill vi nu légga till ytterligare ett arbetssatt.
Metoden har vi valt att kalla fér Agil coaching. | Agil coaching handlar
den agila (féljsamma) metoden om att som handledare arbeta mer

inlyssnande. Det dr att gd ndrmare férsamlingen och ta processen i
sma steg.

CENTRALA DELAR | EQUMENIAKYRKANS

AGILA METOD

» Soka involvering i tidigt skede, ocksd frdn personer i periferin.
» Lata behoven ta stor plats och arbeta utvecklande i dialog.
 Jobba viljeinriktat och ta sma steg i taget.

« Utifran vilja och behov beskriva syftet vilket driver motivation.
e Inte rita kartan férst utan teckna den allt eftersom.

o Teckna malgruppen och gérna féra dialog och involvera aktérer i
samhadllet.

« Regelbundet iaktta effekter av féorandringar och justera insatserna
[6pande.

 Jobba friare, flexibelt och enklare ddr samarbete ér A och O.

o Lépande kommunicera processen med styrelse och férsamling.
« Se det intuitiva i processen mera &n de stora planerna.

o Ledarskapet arbetar integrerat.

« En flexibel och lattrérlig organisation dar alla inte behéver gor allf,
men de som ser mdjligheten far frihet att handla, sé lange vi rér
oss mot mdlet.



Ceachande arbetsbatt

Att vara coachande férsamlingshandledare innebdar framst att
lyssna foérst och tala sedan. Coachen har inte en egen agenda utan
tillhandahaller metod och &r i férsta hand inlyssnande. Tillsammans
med arbetsgrupp, styrelse eller férsamling kan coachen I6pande
sammanfatta var man &r i processen och diskutera ndsta steg.

CENTRALA DELAR I EQUMENIAKYRKANS
COACHANDE ARBETSSATT

» Handledaren odlar sin nyfikenhet. Coaching ar att stalla fragor,
inte ge svar.

» Nyfikenheten leder vidare till aktiv lyssning. Coachen sitter inte i
baksdtet utan i framsatet.

o Utforska tankar, kdnslor och idéer.

e Utmana processen att hitta berdttelser och metaforer for
utvecklingen de star i.

o Lépande sammanfatta vad man hor och ater frdga vart detta leder
i ndsta steg.

 Visa stoéd, empati och férstdelse. Coachen ar hela tiden delaktig i
processen framat.

« Vid lampliga tillfallen fira vad man gjort.

Handledaren &r inte den som driver processen, det behdver
forsamlingen/féreningen gora. Det behévs ndgon/nagra som har koll
pd processen och initierar samlingar av olika slag.

Ett séitt att arbeta med agil coaching hittar du sist i det hér materialet.
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FEEDBACK
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AGIL COACHING

COMMITMENT

HANDLA
PLANERA

Stationer i Agil Ceaching
Processen i agil coaching gar igenom ovanstdende stationer.

Dessa stationer dr att se, lyssna, commitment/besluta, planera,
handla och feedback.

SE

o~ Det férsta som sker i processen dr att se var man
@ befinner sig. Har sker en kort kontextanalys dér
férsamlingens lage beskrivs. Stationen fér gdrna
forberedas med material om samhdallet, forsamlingen
samt en blick in i hemsida, eventuella sociala medier
och 6vrigt informationsmaterial. Lat tillfallet vara etft
mote for berattelser. Vad ér det ni ser var och en och
hur framtrader det tillsammans?

Vilka fragor vill vi arbeta med?



LYSSNA

Stationen Lyssna dr att g& djupare in i det man sett.
Analysen dr gjort men vad dr det ni tdnker om det?
Vad kanner ni? Var finns besvikelser och fradgor och
var finns tacksamhet och stolthet? Om ni skulle vélja
bibeltexter som stdmmer med vad ni sett - vilka
texter ar det? Lat tillfallet landa i ett bibelstudium

dar gemensam bén och forbén ar en naturlig del i
stationen. Be fér det ni kommit fram till och i samband
med det - lyssna till varandra och till Gud for att séka
Guds vilja med férsamlingen ddr ni finns.

Vilka fragor blir extra viktiga?

COMMITMENT

Nu har vi kommit till stationen dar det handlar om att
bestGdmma sig. Beslutet att fortsatta processen och gé
in i en mer handlande fas Gr mer dn ett styrelsebeslut.
Det dar ocksa att 6verlata sig till det vi kommit fram ftill
och férvénta sig Guds ndrvaro i det som sker och i det
som kommer. Forsok att uttrycka detta i en gemensam
vilja - i etft gemensamt commitment som ni formulerar
tillsammans.

Hur vill ni formulera er gemensamma vilja?



PLANERA

Nu ar det dags att Idgga upp lite planer. Men inte for
mycket for ni @r i en process av Agil Coaching dar det
handlar om att ta sma steg i taget. Forsék att utifran
ert commitment formulera vilken riktning ni ténker att
processen skall ta.

Hur kan ett férsta steg se ut? Ser ni alternativ?
Vilket skulle kunna vara bra att bérja med?

HANDLA

Satt igdng! Se till att ni har ansvariga personer med
pd tdget och bérja. Arbeta med delar som gar att
overblicka i omfang och i tid. Om det kommer att
pdgd i mer dn 3 mdnader, bryt ner det i mindre delar
och stdm av minst en gdng i mdnaden.

Var bérjar ni?

FEEDBACK

Nar ni prévat ett initiativ, utvérdera och formulera
feedback pa det. Svarar initiativet mot riktningen?
Behdvs justeringar? Se dver anteckningar fran
tidigare stationer som hjélp att komma vidare fill
ndsta steg i ert initiativ.

Hur skapar ni feedback/aterkoppling?



Samtalssrklur

Guide till samtalsstruktur vid agil coaching

Att ge samtalet en struktur dar viktigt fér att kunna driva samtalet
framat. Vi foreslar att du arbetar utifrdn; dmne, mal, nuldage,
alternativ och beslut / handling (kallas ocksd T-GROW).

De har fem stegen kan gé om och om igen i ett samtal, gér dig vdl
bekant med varje steg, s du kan dem utantill.

Anvand éppnande och kraftfulla fradgor, frdgor som man inte

kan svara bara ja eller nej pd, utan som krdaver ett mer utvecklat,
informativt och motiverande svar. Det ar frdgor som oftast bérjar
med Hur? Var? Vad? Vem? eller Nér?

Stangande fragor &r frdgor som ger ja- eller nej-svar. Dessa kan
anvéndas for att komma till ndgon form av beslut eller handling.

AMNE
Tydliggor varfér man traffas.

Finns det ett problem, en utmaning eller en situation som det hér
samtalet ska handla om? Det kan vara en komplex situation och
svart for gruppen att beskriva. Vaga sortera och ta en sak i taget. Be
gruppen att sjélva skriva upp / rita upp de olika delarna.

 Var bérjar vi?
o Vad vill ni férédndra?
o Vad dnskar ni utveckla?



MAL

Forsta steget ar att klargéra forvantningarna pd och avsikten

med i férsta hand utvecklingsarbetet och i andra hand det aktuella
samtalet. For att ringa in vad man ska tala om kan du stélla frdgor
som tydliggér vad gruppen vill uppnd. S6k s& mycket information som
mojligt.

Bra fragor:

 Vad vill ni ha ut av/uppnd med samtalet/traffen/
utvecklingsarbetet?

o Ar det ett resultat som skall uppnds / ndgon kunskap som skall
|Gras in?

o Tank dig att detta samtal &r slut och ni gar néjda och glada
harifran. Vilka frdgor har ni fatt svar pd? Vad hdander da?

NULAGE

Ndsta steg handlar om att kartldgga verkligheten.

Du som handledare hjélper till att undersdka, klargéra och ringa

in utmaningen/problemet. Den grundldggande fragan i detta steg
ar: hur ser verkligheten ut? Fér att f& svar pd denna frédga kan du till
exempel stalla féljande fragor i samtalet:

« Kan ni kort beskriva problemet / utmaningen?
e Hur ser situationen ut nu?

» Vad behdver ni mest hjélp med? / Hur kom ni fram till att géra just
detta?

» Vad har ni gjort hitintills fér att n& en 16sning? / Vad har fungerat?



ALTERNATIV OCH MéjLIGH ETER

Att se alternativ. Nu kan du férséka hjdlpa till att tédnka i nya banor.
Coaching dr att hjalpa andra till sjalvhjdlp. Gruppen behéver komma
pd I6sningar och alternativ sjdlv. Din uppgift ar att stdlla fragor.
Exempel pd fragor fér den har delen i samtalet ér:

o Vilka alternativ och méjligheter finns fér att nd ditt mal? (Beskriv
det som olika dérrar att kika in i.

« Ta alternativen till vags dnde, dvs "Vad hdnder om..”

« Anvand Backspace, dvs om problemet var I6st, hur skulle det
kénnas d&? Vilka steg tog ni for att komma hit?

» Byta perspektiv, se utmaningen fran olika hdll, ditt eget, den
andres, samhadallets eller liknande.

 Vad tror ni kan vara nésta steg?
« Vad hdnder om ni inte gér ndgot?

« Anta att det skulle finnas andra satt att uppnd den effekt ni énskar,
vilka skulle dessa kunna vara? (Brainstorming)

o Har ni ndgra mer férslag?

« Vad kénns atftraktivt i det ni just berattat?

Anvand éppnande frégor: Ndr, Var, Hur, Vem osv. Upprepa nyckelord
och anvdnd tystnaden. Kommentera eventuellt kdnslorna i rummet;
Jag ser att du... Jag hor att du blir...

Efter att ha diskuterat olika alternativ ér det dags att ta fram det
bdsta. Fortsatt att stalla fragor: (Prioritering)

e Vilka ar for- respektive nackdelarna med de olika alternativen?
« Vilka skulle ge bast "resultat” / Vilken effekt skulle det ge?
 Vilka/-en av méjligheterna vill ni prova forst?



BESLUT OCH HANDLING

L&t gruppen fundera &ver vilka |6sningar som dr realistiska. Viktigt
att I&ta ansvaret for beslut och handling ligger hos gruppen, det
forstarker ni med era éppna fragor; Vem, Var, Nér och Hur?. Exempel
pd fragor:

» Vad ska ni géra?

« Ar du/ni beredda att testa denna 16sning?

« Nar ska ni agera? / Hur ska ni agera?

o Vilka hinder kan dyka upp pd vdégen?

e Hur vet ni om ni har lyckats?

» Vad blir férsta steget?

» Vad kan bérja nu med en gang?

Det &r ocksa har du kan anvénda fradgan "Varfor”.

Du vill f& gruppen att motivera sina steg/utveckling med ett "For att..”.
Ett tydligt staliningstagande/motiv fér féréndring eller utveckling.

TJank pa!

Oppna och kraftfulla fradgor - tar personen nagonstans:
e Vad langtar du efter?

e Vad vill du férandra?

o Vilka idéer vill du testa?

» Vad hindrar dig/er?

e Vad dar nasta steg?
- Anvand metaforer, t.ex helikopterperspektiv osv.
- L&t det bli tyst, uppfdljande frdgan frén dig: beratta mer.
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) kerthet

4 AGILA VARDERINGAR

1. Individer och relationer fére verktygen. Kommunikationen ar A&O.
2. Varde fore analys. Se férst och framst till vad som tar skruv.

3. Samverkan fére kontrakt. Prioritera relationer som fungerar.

4. Anpassning fore planering. Se verkligheten och agera i den.

FYRA OLIKA PROBLEMOMRADEN
1. Brist pd ordning och organisation

2. Verksamhetstrétthet

3. Brist pd idéer

4. Problem/konflikter i gemenskapen

ATGARDER BEROENDE PA PROBLEMEN (1-4)

Ofta en av nivderna som &r dominant. Satt in resurs enligt féljande:
1. Skapa organisationsplan. Férenkla och satt grénser.

2. Gor SWOT for att se styrka/svaghet. Hjalp forsamlingen att
prioritera.

3. Samla till brainstorm-méte, utred alternativ och méjligheter med
"coachfragorna’, sid 10.

4. Kréver samtal om tillit och relationer. Ak p& férsamlingsléager fér att
soka gemenskapen pd nytt. Férsok fd med de som sdllan kommer.
Sok férnyad kraft i gemenskapen.






